Cestovni pojisteni

Informaéni dokument o pojistném produktu

Spole¢nost: Komeréni pojistovna, a.s.

Produkt: Cestovni pojisténi MojeCestovani
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Pojistovna

Tento dokument slouzi pro vasi informaci a poskytuje struény piehled hlavnich zaruk a omezeni produktu Cestovni
pojisténi MojeCestovani. Dokument nezohledniuje vase specifické potieby a pozadavky. Uplné informace o
produktu naleznete v predsmluvnich a smluvnich dokumentech.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Cestovni pojisténi MojeCestovani vam poskytne ochranu v nahodilych situacich, které mohou nastat b&hem vasich cest v zahraniéi nebo na tizemi Ceské
republiky. Pojisténi je nabizeno ve variantach Mini, Komplet nebo Excelent. Jednotlivé varianty se od sebe liSi obsahem a vysi pojistné ochrany. Variantu
Mini neni mozné sjednat pro cesty po Ceské republice. K vybrané varianté si dale mlzete sjednat volitelna pfipojisténi napf. storno cesty, pojisténi

rizikovych sportli €i pracovni ¢innosti, autoasistenci, pojisténi cestovani letadlem.

Co je predmétem pojisténi?

Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici

NEN NN

Pojisténi pro pfipad akutniho zdravotniho stavu
Lékarsky prevoz a repatriace

Navstéva blizkou osobou v nemochnici

Prevoz télesnych ostatkd ¢i pohfeb/kremace v zahranici
Pred¢asny nutny navrat do vlasti

Prodlouzeni pobytu napf. po hospitalizaci

Limity pojistného pinéni:

Mini: 2,5 mil. K&

Komplet: 10 mil. K&

Excelent: 250 mil. K&

Urazové pojisténi*

v
v
v

Smrt nasledkem urazu

Trvalé nasledky urazu

Poskozeni Urazem

Pojistné ¢astky:

Komplet: smrt 100 tis. K&, trvalé nasledky 200 tis. K&, poSkozeni
urazem 40 tis. K&

Excelent: smrt 300 tis. K&, trvalé nasledky 400 tis. K&, poskozeni
urazem 60 tis. K&

Pojisténi odpovédnosti za Skodu*
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Skody zplsobené tfeti osob& v zahrani¢i &innosti v b&zném
ob&anském zivoté, provozovanim turistické a sportovni ¢innosti.
Limity pojistného pInéni:

Komplet: 3 mil. K¢

Excelent: 20 mil K&

Pojisténi cestovnich zavazadel*
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Vztahuje se na odcizeni, zni¢eni ¢i poSkozeni cestovnich zavazadel
a véci osobni potreby.

Limity pojistného pInéni:

Komplet: 20 000 K&

Excelent: 50 000 K&

Pojisténi storna cesty
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V pfipadé zruSeni zavazné objednané a zaplacené cestovni sluzby
v zahrani¢i z divodu napf. zavazného onemocnéni uhradime
nevratné naklady na stornopoplatky.

Limity pojistného pInéni:

Mini, Komplet, Excelent: 100 000 K&

Pojisténi autoasistence
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Zaijisti opravu na misté nebo odtah do servisu, naslednou opravu
poskozeného vozu, nahradni vozidlo, ubytovani a v pfipadé vazné
zavady prevoz auta a posadky zpét dom.

B Na co se pojisténi nevztahuje?

*x  Na cesty do zemi nebo oblasti, do kterych Ministerstvo
zahraniénich véci CR nebo obdobné instituce zakazuii &i
nedoporucuji cestovat.

x  Na profesionalni sportovni ¢innost.

% Na nebezpecné sportovni aktivity jako napf. horolezectvi,
freeride, bungee jumping, ¢tyrkolky, snowkiting.

% Na pobyt na rizikovém pracovisti.

% Na vypravy a expedice do mist s extrémnimi klimatickymi nebo
pfirodnimi podminkami.

x  Na skody vzniklé v dusledku poziti alkoholu ¢i omamnych latek.

% Na Skody vzniklé v dusledku umysiného sebeposkozeni.

Pojisténi Ié€ebnych vyloh se nevztahuje napfriklad na:

% |éc€eni, které neni nezbytné i neodkladné, nadstandardni péci,

% chronicka onemocnéni a oSetfeni souvisejici s onemocnénim,
kterym pojistény trpél pfed vycestovanim (vyjimku tvori
stabilizované chronické onemocnéni),

% |écbu, transport a repatriaci souvisejici s duSevnimi chorobami,
x  oSetfeni souvisejici s rizikovym téhotenstvim diagnostikovanym
pred vycestovanim a Ié€eni komplikaci v t€hotenstvi od 24.

tydne.

Urazové pojisténi se nevztahuje napfiklad na:

x Uraz, ktery nenastal v dobé a na Uzemi ucinnosti pojisténi a
kdyz k prvotnimu oSetfeni nedoSlo bezprostfedné poté, kdy uraz
nastal.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu se nevztahuje napriklad na:

% Skody na vécech, které si pojistény pujcil,

x  Skody, u kterych pojistény bez naseho souhlasu uzavrel dohodu
0 narovnani nebo uzaviel soudni smir,

% Skody zplsobené vlastnictvim zvifat.

Pojisténi cestovnich zavazadel se nevztahuje napfiklad na:

% penize, cennosti, Sperky,

x  kradez pojisténé véci, pfi které nebylo prokazano prekonani
prekazky chranici pojisténou véc pred kradezi,

% kradeze zavazadel z neuzam&eného zavazadlového stfeSniho
boxu, neuzaméeného stfeSniho nosi¢e motorového vozidla ¢i
neuzamceného nosi¢e na tazném zafizeni.

Pojisténi storna cesty se nevztahuje napfriklad na:

x  cesty zruSené pro nemoc nebo Uraz, které byly pojisténému
znamy v dobé zaplaceni cesty,
% zruSeni cesty z dlivodu zmény cestovniho planu.

Pojisténi autoasistence se nevztahuje na:

x  vozidla pljcena za Uplatu,
% sluzby, které byly zajiStény bez védomi asistencni sluzby.
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Pojisténi cestovani letadlem

Vztahuje se na zpozdéni/zruSeni odletu/pfiletu o vice nez 3 hodiny

a na zpozdéni zavazadel o vice nez 6 hodin.

Limity pojistného pInéni:

Zpozdéni/zruSeni odletu/pfiletu: 500 K&/hod., max. 5 000 K&
Zpozdéni zavazadel: 10 000 K&

Pojisténi rizikovych sportt

Pokryva pojisténi |écebnych vyloh, uUrazové pojisténi a pojisténi

odpovédnosti pfi provozovani rizikovych sportu.
Limity pojistného plInéni:

Mini: 2,5 mil. K&

Komplet: 10 mil. K&

Excelent: 250 mil. K&

Pojisténi pracovni ¢innosti

Pokryva pojisténi lécebnych vyloh, uUrazové pojisténi, pojisténi
odpovédnosti a zavazadel pfi provozovani pracovni cinnosti

neadministrativniho charakteru.
Limity pojistného plInéni:
Mini: 2,5 mil. K&

Komplet: 10 mil. K&

Pojisténi cestovani letadlem se nevztahuje na:

% zpozdé&ni zavazadel pro lety kon&ici v Ceské republice,

x  zpozdeéni ¢i zruSeni letu zpusobené stavkou nebo jinymi
provoznimi divody, které byly znamy v dobé 48 hodin pred
registraci k odletu (check-in).

Pojisténi rizikovych sportll se nevztahuje na
x  provozovani nepojistitelnych sportt (napf. bungee jumping,
seskoky a lety padakem, jizda mimo vyznacené traté apod.).

Pojisténi pracovnich €innosti se nevztahuje na

x  pobyt a praci na rizikovém pracovisti, jako jsou napf. staveniste,
pracovisté situovana pod vodni hladinou, doly, zafizeni na tézbu
ropy apod.

Existuji néjaka omezeni v pojistném
kryti?

! Lécebné vylohy nejsou pojistény ve staté, kde je pojistény
ucastnikem verejného zdravotniho pojisténi.

! Pojisténi storno cesty musi byt sjednano nejpozdéji do 3 dnl
po zavazném objednani cestovni sluzby (napf. po zavazné
rezervaci ubytovani, letenek apod.). Pokud je cestovni sluzba
objednana méné nez tyden pfed planovanym datem

*Tato rizika se nevztahuji na bali¢ek Mini.

Bt 2ol nastoupeni na cestu, musi byt pojiSténi storno cesty sjednano

v den objednani této cestovni sluzby.

! Pfi sjednani pojisténi béhem nastoupené cesty je mozné
nastavit poc¢atek pojisténi nejdfive od 0.00 hod. druhého dne
nasledujiciho po datu sjednani pojisténi.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?

Pojisténi Ize sjednat pro:

- Oblast Evropa (s vyjimkou CR), kterou tvofi staty na celém tizemi Evropy véetné ostrovil ve Stfedozemnim mofi a Kanarskych ostrovii,
Izrael, Kypr, Maroko, Tunisko, Turecko a evropska ¢ast Ruska po pohofi Ural a feku Ural, nebo

- Oblast Svét, kterou tvofi véechny staty svéta s vyjimkou CR, nebo

- Oblast Svét bez USA, kterou tvofi véechny staty svéta s vyjimkou USA a CR,

- Oblast CR, kterou tvofi izemi Ceské republiky.

Jaké mam povinnosti?

Bez zbyte€¢ného odkladu telefonicky nahlasit pojistnou udalost asistenéni sluzbé a Fidit se jejimi pokyny.
Poskytnout soucinnost pfi likvidaci pojistné udalosti a poskytnout nam vSechny potfebné udaje, informace a relevantni dokumenty.
Absolvovat na nase vyzvani lékaiskou prohlidku, pokud ji budeme poZadovat.

Kdy a jak provadét platby?

Jednorazové pojistné musite zaplatit bezhotovostné ve prospéch nami stanoveného Uétu se spravnym uvedenim platebnich udaji
v pfredepsaném terminu a vysi. Termin splatnosti pojistného a platebni Gdaje jsou uvedené v nabidce pojistné smlouvy. Okamzikem zaplaceni
je okamzik potvrzeni platebniho systému o provedeni platby pfi platbé kartou on-line nebo okamzik prokazatelného poukazani pojistného na
nas ucet pfi platbé bankovnim pfevodem.

Kdy pojistné kryti za¢ina a kon¢i?

Pojisténi vznika az na vyjimky v den pocatku pojisténi, ktery je uveden v pojistné smlouvé, nejdfive okamzikem uzavieni pojistné smlouvy.
Vyijimka je u pfipojisténi storno cesty, které vznika okamzikem uzavreni pojistné smlouvy a zanika nejpozdéji dnem pocatku pojisténi uvedenym
v pojistné smlouvé nebo okamzikem Cerpani prvni cestovni sluzby, na kterou se vztahuje pojisténi storno cesty podle toho, co nastalo dfive.
Pojistné kryti kon¢i dnem, ktery vyplyva z vypovédi, odstoupeni nebo jiného diivodu zaniku pojisténi.

Jak mohu smlouvu vypovédét?
Pojistnou smlouvu muzete vypovédét (i) nejpozdéji do 2 mésicl ode dne uzavreni pojistné smlouvy s 8denni vypovédni dobou, (ii) do 3 mésict
ode dne, kdy nam bylo doru¢eno oznameni o vzniku pojistné udalosti, a to s mési¢ni vypovédni dobou.

Od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku a na dobu del$i nez 30 dnl mlzete odstoupit do 14 dnl ode dne jejiho uzavreni,
popripadé ode dne, kdy vam byly poskytnuty pojistné podminky, pokud k tomuto poskytnuti doslo na vasi zadost az po uzavfeni pojistné smlouvy.
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