
Asistenční karta cestovního pojištění pro klienty
Privátního bankovnictví KB
Asistenční služby v případě lékařského ošetření nebo hospitalizace

telefonní linka je obsluhována zkušenými seniorními operátory,
kteří komunikují v českém, anglickém a ruském jazyce.

je v provozu 24 hodin denně, 7 dní v týdnu.

AXA AssistAnce cZ s.r.o.:
+420 272 101 012

Asistenční kArtA cestovního pojištění
pro klienty privátního bankovnictví kB
v případě potřeby asistenčních služeb, lékařského ošetření či hospitalizace 
prosím volejte AXA AssistAnce cZ s.r.o. +420 272 101 012.

při pojistné události se vám budou věnovat seniorní operátoři s patřičnou 
jazykovou výbavou a zkušenostmi, kteří jsou vám k dispozici 24 hodin denně.

Asistenční kartu mějte při sobě vždy, když cestujete do zahraničí.

K identifikaci prosím uveďte:
■ číslo platební karty
■ jméno a příjmení pojištěné osoby, 

která potřebuje pomoc
■ popis a okolnosti pojistné události
■ telefonní číslo a adresu místa, 

odkud voláte



Assistance Card for KB Private Banking Clients 
Covered by Travel Insurance
Assistance services in case of medical care and/or hospitalisation 

the telephone line is operated by experienced senior operators
who communicate in czech, english and russian. 

service is available 24 hours a day, 7 days a week. 

AXA AssistAnce cZ s.r.o.:
+420 272 101 012

Assistance card for kB private Banking clients
covered by travel insurance
should you need assistance services, medical care, or hospitalisation, please 
call AXA AssistAnce cZ s.r.o. at +420 272 101 012 immediately. 
the operators are at your service 24 hours a day and speak czech, english
and russian. 

For your identification, please give the following information: 
■ payment card number 
■ First name and surname of the person who needs assistance 
■ Description and circumstances of the event 
■ telephone number and address of the place from which you are calling 

A comprehensive medical insurance and assistance
programme has been issued to this person by 
komerční pojišťovna, a.s. kindly facilitate hospital
admission if required and immediately contact 
AXA AssistAnce cZ at the above number. 




