Jak nahlasit Skodu — pojist  éni zneuziti platebni karty

V pripadé zjisténi, Zze doSlo ke zneuziti platebni karty drzitelem, je pojistény povinen bez zbyte¢ného
odkladu:

a) provést stoplistaci platebni karty;

b) vy¢islit vzniklou Skodu drziteli;

¢) pojistovné nahlasit pojistnou udalost.

Pokud dojde k pojistné udélosti, je pojistény povinen predlozit pojiStovné nasledujici dokumenty; klient
doklada originaly nebo Ufedné ovérené kopie:
a) formular Oznameni Skodni udalosti — PojiSténi zneuziti platebni karty;
b) vypis z karty, na kterém je c¢tovan poplatek za stoplistaci;
¢) vypis z karty s ozna¢enim data transakce a pfedmétné ¢astky zneuziti platebni karty;
¢) vnitini podminky pro pouzivani platebni karty a Gétovani provedenych transakci pojiSténého
zavazné pro drzitele;
f) doklad, ze drzitel je opravnén s platebni kartou nakladat;
g) smlouvu prokazujici pracovnépravni vztah pojiSténého s drzitelem;
h) ¢estné prohlaseni, Ze drzitel neni podilnikem ani ¢lenem fidiciho organu pojisténého, pokud
je pojisténym pravnicka osoba;
i) dalSi doklady prokazujici vznik Skody, existuji-Ii.

PojiStovna si muze vyZzadat dalSi dokumenty nezbytné pro vyfizeni pojistného naroku.

Pokud byste s vypInénim formulafe potfebovali pomoci, obratte se na bezplatnou Infolinku Komeréni
pojistovny na tel. 800 10 66 10.



