KB INFORMACE PRO ZA\’IEMCE o
~1 Pojistovna POJISTENI KE KARTAM INFINITE

ke dni 6. 12. 2021

Prectéte si prosim nasledujici informace peclivé, pomohou vam porozumét podstaté a parametrim kolektivniho pojisténi
ke kartam Infinite. V pfipadé jakychkoliv otdzek nas kontaktujte nebo se obratte na bankovniho poradce na nejblizsi
pobocce Komer&ni banky, a.s.

Toto pojisténi je sou€asti dopliikovych sluzeb k hlavni i dodatkové platebni karté Infinite (dale také jen ,karta Infinite®).
Podrobné;jsi informace o pojisténi a rozdily mezi pojisténim k hlavni a dodatkové karté jsou popsany v téchto Informacich
pro zajemce o cestovni pojisténi ke kartam Infinite a dale v pojistnych podminkach pro cestovni pojiSténi ke kartam
Infinite ze dne 6. 12. 2021 (Pojistné podminky).

Pojmy pouzité v tomto dokumentu, které zacinaji velkym pismenem, maji stejny vyznam jako v Pojistnych podminkach.
Pokud v tomto dokumentu mluvime o nas, myslime tim pojistitele, Komeréni pojistovnu, a.s. Pokud mluvime o vas,
myslime tim drzitele platebni karty Infinite vydané Komer¢ni bankou, a.s., nebo jiné pojisténé osoby.

Informace o nas

Pojistitel Komerc¢ni pojistovna, a.s.
se sidlem nam. Junkovych 2772/1, 155 00 Praha 5, Ceska republika
registrovana u Méstského soudu v Praze, oddil B, vloZzka 3362
identifikacni Gislo 639 980 17
Kontaktni Gdaje adresa: Komer¢ni pojistovna, a.s., Palackého 53, 586 01 Jihlava
adresa pro vyfizovani Vasich stiznosti: Komeréni pojisStovna, a.s., Kontaktni centrum, nam. Junkovych 2772/1,
155 00 Praha 5
e-mail: servis@komercpoj.cz
telefon: +420 800 106 610 (bezplatny klientsky servis) nebo +420 955 527 999
Internetové www.kb-pojistovna.cz
stranky

Solventnost https://www.kbpojistovna.cz/cs/o-nas/hospodarske-vysledky

Organ dohledu Ceska narodni banka, Na P¥ikopé 28, 115 03 Praha 1

Rozhodné Ceské pravo (zejména zakon Cislo 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik)
pravo

Jazyk Cesky (pro veSkerou dokumentaci i komunikaci)

Spory pfislusné soudy Ceské republiky; pro mimosoudni Fe$eni sporu: Ceska obchodni inspekce pro spory
z nezivotniho pojisténi (viz http://www.coi.cz/) a pro smlouvy sjednané online také elektronicka platforma ODR
(http://ec.europa.eu/odr/)

Stiznosti Ize adresovat na nase vySe uvedené kontaktni Udaje; nasi reakci vam odesleme nejpozdéji do 30 dnd; obratit se

tykajici se muzete i na Ceskou narodni banku na jeji vy$e uvedené adrese (elektronicky formular pro podani stiznosti je
pojisténi = k dispozici na www.cnb.cz).

Doporuéeni Cestovni pojisténi k platebni karté Infinite je automatickou soucasti sluzeb k platebni karté Infinite a je pro vas

k rozhodnuti o vhodné, pokud odpovida vasim pozadavkim a potfebam. Toto pojiSténi je pro vas vhodné v pfipadé, ze
pojisténi cestujete, hodlate nebo muzZete cestovat mimo Gzemi Ceské republiky a rizika spojené s akutnim zdravotnim
stavem, Urazem, odpovédnosti za Skodu nebo ztrat souvisejicich s cestovanim letadlem nemate pokryté vibec
nebo dostateéné jinym pojiSténim. Toto pojiSténi obsahuje také pojisténi dalSich udalosti v rozsahu nize

uvedeném.

Informace o pojistnikovi a asistenéni spole¢nosti

Pojistnik Komerc¢ni banka, a.s.
se sidlem Na Pfikopé 33, 114 07 Praha 1, Ceska republika
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360
identifikacni Cislo 453 17 054
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Asistencni
spoleénost

Stiznosti
tykajici se
nabizeni
pojisténi

Kolektivni
pojisténi

Pristoupeni k
pojisténi a jeho
dusledky

Struktura
jednotlivého
pojisténi

Pojisténi pro
pripad akutniho
zdravotniho
stavu

AXA ASSISTANCE CZ s.r.o.

Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 61910
identifikaéni ¢islo 256 95 215

Stiznosti nebo reklamace zakaznikd, Vas nebo jinych opravnénych osob pfijiméa kterakoliv pobocka. Pokud
nejste spokojeni s vyfizenim stiznosti nebo reklamace, mlzete se obratit na Utvar Kvalita & Zakaznicka
zkuSenost na adrese Komeréni banka, a.s., nam. Junkovych 2772/1, 155 Praha 5 — Stodllky. Pokud nebudete
spokojeni s vyfizenim stiznosti nebo reklamace prostfednictvim utvaru Kvalita & zakaznicka zkuSenost, mazete
se obratit na Ombudsmana Komeréni banky, a.s. Podrobnéj$i informace o zplsobu feSeni stiznosti a reklamaci
naleznete zde: https://www.kb.cz/cs/podpora/vztahy-se-zakazniky/reseni-stiznosti-a-reklamaci.  V pfipadé
stiznosti na Cinnost pojistnika, kterd spo€iva v nabizeni mozZnosti stat se pojisténym v ramci tohoto pojisténi, se
Ize obratit i na Ceskou narodni banku na adrese Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1 (elektronicky formulaf pro
podani stiznosti je k dispozici na www.cnb.cz).

Toto pojisténi je kolektivnim (skupinovym) pojisténim. To znamena, Ze pojistnik nabizi moznost byt v jeho ramci
pojistén kolektivné (tj. vice na sobé nezavislym osobam patficim do stejné skupiny). V daném pfipadé pojistnik
nabizi svym klientdm platebni kartu Infinite, jejiz soucasti je zafazeni do pojisténi v ramci kolektivni pojistné
smlouvy Cislo 2149500001, kterou s nami uzavrel a kterou se toto pojisténi Fidi.

Ke kolektivnimu pojisténi pfistupujete dnem nasledujicim po dni podpisu Smlouvy k platebni karté. Jednotlivé
pojisténi sjednavate podpisem smlouvy o debetni / kreditni karté Infinite a do pojiSténi pfistupujete jejim
prevzetim od pojistnika.

PFistoupenim ke kolektivni pojistné smlouvé jste vramci kolektivniho pojisténi pojistén, nestavate se vSak
pojistnikem, tj. nejste smluvni stranou kolektivni pojistné smlouvy a nemuizete s ni nakladat (ménit jeji obsah,
vypovidat tuto smlouvu &i ji jinak ukon€ovat); mazete vSak kdykoliv pozadat o zruSeni platebni karty Infinite.
Kolektivni pojisténi k platebni karté Infinite je pojistnym produktem nezivotniho pojisténi, ktery zahrnuje
nasledujici rizika:

= pojisténi pro pripad akutniho zdravotniho stavu

"  Urazové pojisténi

= pojisSténi pravni asistence

" pojisténi odpovédnosti za Skodu

"= pojisténi ztrat bezprostiedné souvisejicich s cestovanim letadlem

" pojisténi zruSeni cesty

= pojisténi sportovniho vybaveni

= pojisténi elektroniky

= asistencni sluzby Lifestyle

V pfipadé, ze béhem trvani pojisténi v zahrani¢i dojde k akutnimu zdravotniho stavu pojisténého, ktery vyzaduje
neodkladné oSetieni nebo léceni v zahranici, a kterou pojistény oznami bez zbyte¢ného odkladu asistenéni
spole¢nosti, pokud je to s ohledem na va$ zdravotni stav mozné. Uhradime vSak pouze nevyhnutelné,

nezbytné a ucelné vynalozené naklady. Podrobna specifikace hrazenych nakladu je uvedena v pojistnych
podminkach a doporucéujeme proto, abyste se s nimi pfed sjednanim pojisténi dikladné seznamili.

Lécebné vylohy

V ramci kryti Ié¢ebnych vyloh vam uhradime naklady na lé¢eni ¢i oSetreni, véetné diagnostickych postupl, které
s nimi bezprostfedné souvisi a jsou lékafem prfedepsané, a které stabilizuji vas stav natolik, ze jste schopen v
cesté pokraCovat nebo je mozna repatriace. V pfipadé Skodné udalosti je nutné kontaktovat asistencni
spolecnost okamzité nebo ihned, jakmile je to mozné.

Lékarsky prevoz a repatriace

V ramci kryti Iékafského pfevozu a repatriace uhradime naklady na vas odborny pfevoz k lékafi nebo do
zdravotnického zafizeni. Déle pak uhradime naklady na vas pfevoz s nezbytnym Iékafskym vybavenim, pokud
se lékar nebo Iékaisky tym povéreny asistenéni spole€nosti shodne s oSetfujicim Iékafem na tom, Ze

(i) je tfeba vas pfevézt do Iépe vybavené nebo specializované nemocnice,

(ii) je treba vas prevézt do nemocnice v Ceské republice, nebo ve statu, kde je pojistény Ggastnikem vefejného
zdravotniho pojisténi.
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Urazové
pojisténi

Pojisténi pravni
asistence

Navstéva blizkou osobou v nemocnici

V pfipad&, Ze neni mozné vas ze zdravotnich diivod(i pfevézt do Ceské republiky nebo do statu, kde jste
ucastnikem vefejného zdravotniho pojisténi, a pokud musite byt hospitalizovan déle nez deset dni, asistenéni
spolecnost zajisti jedné vasi blizké osobé& pfiméfenou dopravu tam i zpét, aby vas mohla pojisténého, pficemz
uhradime naklady na tuto dopravu. Z pojisténi hradime pouze cestovni naklady; naklady na ubytovani a ostatni
naklady nejsou souc¢éasti pojistného pinéni.

Prevoz zesnulého

V pfipadé vasi smrti vam zajistime prevoz do Cesvké republiky, nebo do statu, jehoZ jste obanem, maximalné
vS§ak o vySe nakladi odpovidajicich pfevozu do Ceské republiky. Naklady spojené se smutecnim obfadem a
pohibem nejsou souc€ésti pojistného pinéni.

Prodlouzeni pobytu

Jestlize po ukonCeni hospitalizace si musite na doporuceni Iékafe prodlouZit pobyt v zahrani¢nim ubytovacim
zafizeni, pak uhradime kazdé z pojisténych osob prodlouzeni pobytu v maximalni vysi 5 000 K& za noc a osobu
(nejvySe pét noci).

Urazové pojisténi

Pojisténi si sjednavate pro pfipad vzniku trvalych nasledkl Urazu a pro pfipad vasi smrti nasledkem urazu.

Pojistné pInéni za trvalé nasledky urazu

a) Zanecha-li vam uraz trvalé nasledky, vyplatime pInéni ve vysi procentualniho podilu z pojistné ¢astky, ktery
pro jednotliva poSkozeni podle Klasifikace, které tvofi pfilohu pojistnych podminek, odpovida rozsahu
trvalych nasledkl po jejich ustaleni a v pfipadé, Zze se neustalily do tfi let ode dne Urazu, podle procentniho
podilu, ktery odpovida jejich stavu ke konci této lhuty. Stanovi-li Klasifikace procentni rozpéti, urcéi se vySe
plnéni tak, aby vramci daného rozpéti odpovidalo plnéni povaze a rozsahu po$kozeni zplsobeného
urazem. Vysi pInéni uréujeme na zakladé zpravy a vysledku vasi prohlidky nasim posudkovym lékafem.
Prohlidku ke zjisténi trvalych nasledkd zabezpecime poijistitel na nase naklady.

b) Zplsobi-li vam jeden Uraz nékolik trvalych nasledkd, hodnoti se celkové trvalé nasledky souétem procent pro
jednotlivé polozky, nejvyse vSak 100 %.

c) Tykaji-li se jednotlivé trvalé nasledky Urazu po jednom nebo vice Urazech téhoz udu, organu nebo jejich
¢asti, hodnotime je jako celek, a to nejvySe procentem, uvedenym v Klasifikaci pro anatomickou nebo
funkéni ztratu pfislusného udu, organu nebo jejich asti.

d) Tykaji-li se trvalé nasledky Urazu &asti t&la nebo organu, které byly poskozeny jiz pfed Urazem, snizime
plnéni o tolik procent, kolika procentim odpovida rozsah predchazeni poskozeni, stanoveny téz podle
Klasifikace.

e) NemlzZeme-li plnit proto, Ze trvalé nasledky Urazu nejsou po uplynuti Sesti mésici ode dne Urazu jesté
ustaleny, av8ak je znamo, jaky bude jejich minimalni rozsah, poskytneme vam na vaSe pisemné pozadani
pfiméfenou zalohu.

f) Jestlize pfed vyplatou pInéni za trvalé nasledky uUrazu zemfete, nikoliv vSak na nasledky tohoto urazu,
vyplatime vasim dédicim ¢astku, ktera odpovida rozsahu trvalych nasledkt Urazu pojisténého v dobé vasi
smrti, nejvySe vSak pojistnou ¢astku pro pfipad smrti urazem.

Pojistné plnéni za smrt nasledkem urazu

a) V pfipadé vasi smrti nasledkem Urazu vyplatime opravnéné osobé sjednanou pojistnou ¢astku pro pripad
smrti nasledkem urazu.

b) DoSlo-li k vasi smrti nadsledkem urazu a jiz jsme plnili za trvalé nasledky tohoto urazu, vyplatime jen pfipadny
rozdil mezi pojistnou ¢astkou pro pfipad smrti nasledkem urazu a ¢astkou jiz vyplacenou.

Pojisténi pravni asistence

Na zakladé pojiSténi pravni asistence se zavazujeme hradit vasSe naklady spojené s uplatnénim vaseho prava

v rozsahu vymezeném v pojistnych podminkach. PojiSténi pravni asistence je soukromym Skodovym pojisténim.

Pojisténi pravni asistence je pojisténim pravni ochrany ve smyslu ustanoveni pravnich predpisu.

Pojistna nebezpedi, na ktera se v zavislosti na zvoleném pojistném programu vztahuje pojisténi:

a) Spotrebitelské spory — reklamace
Toto pojisténi se vztahuje na prosazovani vasich pravnich zajmu v pfipadé reklamace v souvislosti s koupi,
opravou nebo Upravou véci movité, ktera je ve vlastnictvi pojiSt€éného nebo pofizeni sluzby, kdy vase
opravnéné zajmy narusuje prodejce ¢i dodavatel praci nebo jinych sluzeb.

b) Spor o nahradu Skody
Toto pojisténi se vztahuje na prosazovani vasSich pravnich zajmu v pfipadé sporu, ktery se tyka naroku
vaseho naroku na nahradu $kody zplsobené tfeti osobou, a to bud na zdravi, nebo na véci ve vasem
vlastnictvi.
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Pojisténi
odpovédnosti
za Skodu

Pojisténi ztrat
bezprostiedné
souvisejicich
s cestovanim
letadlem

ZruSeni cesty

Pojisténi
sportovniho
vybaveni

Pojisténi
elektroniky

Asistencni
sluzby Lifestyle

Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Z pojisténi odpovédnosti za Skodu za vas uhradime Skodu vzniklou v zahranii, za kterou jako pojiStény
odpovidate na zakladé pravniho pfedpisu a mate povinnost ji uhradit jinému, za pfedpokladu, ze pravni
skutednost, v jejimz dusledku Skoda vznikla, nastala v dobé& trvani pojisténi. Skodu uhradime ve vysi uréené
pFislusnym pravnim pfedpisem. Uhradime uplatnéné a prokézané naroky na nahradu Skody, za kterou pojistény dle
pfislusného pravniho pfedpisu odpovida.

Pojisténi ztrat bezprostredné souvisejicich s cestovanim letadlem

Z pojisténi vam uhradime naklady, které jste vynaloZil jako mimofadné vydaje nebo Skodu na véci, které vam
vznikly v souvislosti s leteckou pfepravou, u které je alespori jedno z mist odletu, mezipfistani nebo pfiletu mimo
tzemi Ceské republiky, v dobé Gginnosti pojisténi, a to v ptipadé

a) zpozdéni, zruseni nebo zmeskani letu, v jehoz dusledku jste byl nucen vynalozZit mimofadné vydaje,
b) zpozdéni fadné registrovanych zavazadel, v dusledku ¢ehoz jste byl nucen vynalozit mimoradné vydaje,
c) ztrata, odcizeni, poSkozeni nebo zni¢eni Fadné registrovanych zavazadel.

Pojisténi zruSeni cesty
Pojisténi se vztahuje na pfipad nepredvidatelného zruSeni zavazné objednané a zaplacené cesty z divodu

a) va$eho Urazu nebo nemoci, v jehoz dusledku jste v dobé planovaného odjezdu na cestu hospitalizovan nebo
vam vas oSetfujici Iékaf nedoporu€i odcestovat

b) vaseho umrti nebo osoby vam blizké

c) va$eho znasilnéni nebo osoby vam blizké oznamené organu ¢innému v trestnim fizeni

d) vaseho predvolani k soudu, prokazete-li, ze jste pfedvolani obdrzel az po zaplaceni cesty a soud nepfijme
vasi omluvu z Ucasti na soudnim jednani z divodu planované cesty

e) vazného poskozeni vaseho bydlisté nebo prostor uréenych k provozovani vasi podnikatelské cCinnosti
zivelnou udalosti nebo trestnym cCinem tfeti osoby, je-li vaSe pfitomnost v dobé planovaného odjezdu
prokazatelné nezbytna.

Pojisténi sportovniho vybaveni

Pojisténi se vztahuje na pfipad odcizeni sportovniho vybaveni za pfedpokladu, ze k nému doslo formou
a) loupeze, tj. odcizenim, pfi némz pachatel pouZil nasili nebo vyhrizky bezprostfedniho nasili,

b) kradeze.

Pojisténi elektroniky

Pojisténi se vztahuje na pfipad odcizeni elektroniky za predpokladu, ze k nému doslo formou

za predpokladu, ze k nému doSlo formou

a) loupeze, tj. odcizenim, pfi némz pachatel pouzil nasili nebo vyhrizky bezprostfedniho nasili,
b) kradeze.

Asistencni sluzby Lifestyle

Concierge

a) Asistencni sluzba zajisti na vasi zadost rezervace vstupenek do divadla, na koncerty a na sportovni
utkani. Dale pak rezervace v ubytovacim zafizeni: hotely, apartmany, podnajmy, chatky a v
restauracnich zafizenich.

b) Pro zajisténi komfortu pfi cestach asistenéni sluzba zajisti na vasi Zadost rezervace a jizdni doklady pro
pfepravni prostfedky mistnich i mezinarodnich spoji (autobus, vlak, letecka preprava, trajekty) nebo
zabezpedi pronajem vozidla.

c) V pfipadé potfeby na vaSi Zadost zabezpeli asistenéni sluzba tlumocnické, prekladatelske,
priivodcovské nebo doprovodné sluzby.

Kulturni informace
V pfipadé vaSeho zajmu poskytne asisten¢ni sluzba informace o mistnich kulturnich a sportovnich
udalostech a akcich pozadovaného charakteru. Na pozadani zjisti v konkrétni lokalité kulturni, zabavna
a sportovni stfediska a poskytne jejich programy.
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Limity
pojistného
pInéni
Hlavni karta

Donaskové sluzby

a) Asisten¢ni sluzba na vasi Zadost zorganizuje nakup poZadovanych pfedmétl a s nimi souvisejici
donaskové sluzby na kterékoliv misto ve svété za u€elem jejich dorueni pozadované osobé.

b) Asistencni sluzba na vasSi zadost zorganizuje doru€eni kvétin, darkovych pfedmétl, pokrmud a napoju.

c) Asistencni sluzba dale na vaSi zadost zorganizuje doru€eni pfedem zajiSténé hotovosti az do vySe 1000
€.

d) Doruceni na pozadované misto je dale pro vas zabezpe€eno pro rezervované vstupenky, letenky,
jizdenky, zapomenuté doklady a kreditni karty nebo v pfipadé jejich ztraceni nahradni doklady.

Objednavka externich sluzeb
a) Na vaSi zadost zorganizuje asistencni sluzba objednavku doprovodu do spole€nosti, sluzby osobni
ochrany nebo detektivnich sluzeb.
b) V pfipadé potfeby asistenéni sluzba pro vas vyhleda kontakty a adresy na pojiSténym zadané
dodavatele externich sluzeb.

Business service
a) V ramci obchodnich aktivit pojiSténého zabezpedi asistencni sluzba pro pojisténého veskeré potfebné
ndlezitosti, jako jsou zajiSténi sekretariatu, tlumocénik(, prekladateld a konferenénich sluzeb,
pronajem prostor pro jednani, obstarani kancelafskych potfeb jako jsou telefon, fax, pocita¢ &i
projektor.
b) Asistencni sluzba dale pfeda potfebné zpravy vaSemu obchodnimu partnerovi.

Cash emergency
V pfipadé ztraty nebo kradeze hotovosti, cestovnich $ekd, kreditnich a platebnich karet nebo v pfipadé,
Zze v misté, kde se nachazite, nejsou k dispozici zadné banky nebo bankomaty, doru¢i vam asisten¢ni
sluzba hotovost az do vySe 100 000 K¢&. Tato hotovost bude Uctovana k tizi vasi karty a bude podléhat
pfedchozimu schvaleni ze strany vydavatele této karty.

(v K¢) Drzitel/ka Partner/ka Dité

Pojisténi pro pfipad akutniho zdravotniho stavu

Pojisténi pro pfipad akutniho zdravotniho

bez limitu bez limitu bez limitu
stavu
Lékarsky pfevoz a repatriace ano ano ano
Navstéva blizkou osobou v nemocnici zpatedni jizdné zpétecni jizdné zpatedni jizdné
Pfevoz zesnulého ano ano ano
Prodlouzeni pobytu 25000 25 000 25 000
Urazové pojisténi
Pojistna Castka zakladniho drazového 2 000 000 2 000 000 2 000 000
pojisténi pro pfipad trvalych nasledku urazu
Pojistna Castka zakladniho urazového 2 000 000 2 000 000 2 000 000
pojisténi pro pfipad smrti nasledkem urazu
Pojisténi pravni asistence 400 000 400 000 400 000
Pojisténi odpovédnosti za Skodu 10 000 000 10 000 000 10 000 000

Pojisténi ztrat bezprostiredné souvisejicich s cestovanim letadlem

Zpozdéni letu, zruSeni letu 30 000 30 000 30 000
Zpozdéni zavazadel 30 000 30 000 30 000
Ztrata, odcizeni, poSkozeni nebo znieni 100 000 100 000 100 000
zavazadel

Zmeskani odletu 30 000 30 000 30 000
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Limity
pojistného
pInéni
Dodatkova
karta

ZruSeni cesty 200 000 200 000 200 000
rSopkortovnl vybaveni — limit na kalendarni 150 000 150 000 150 000
Limit na pojistnou udalost 75000 75 000 75 000
:’Oolilstenl elektroniky — limit na kalendarni 150 000 150 000 150 000
Limit na pojistnou udalost 75 000 75 000 75 000
Asistencni sluzby Lifestyle ano ano ano
(v KE) Drzitel/ka Partner/ka Dité
Pojisténi pro pfipad akutniho zdravotniho stavu

Pojisténi pro pfipad akutniho zdravotniho bez limitu bez limitu bez limitu
stavu

Lékarsky pfevoz a repatriace ano ano ano

Navstéva blizkou osobou v nemocnici

zpatedni jizdné

zpate¢ni jizdné

zpatedni jizdné

Komer¢ni pojistovna, a. s., se sidlem:
nam. Junkovych 2772/1, 155 00 Praha 5, ICO: 63998017
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Pfevoz zesnulého ano ano ano
ProdlouZeni pobytu 25000 25 000 25000
Urazové pojisténi
Pojisténi pravni asistence - - -
Pojisténi odpovédnosti za Skodu 10 000 000 10 000 000 10 000 000
Pojisténi ztrat bezprostiredné souvisejicich s cestovanim letadlem
Zpozdéni letu, zruSeni letu 30 000 30 000 30 000
Zpozdéni zavazadel 30 000 30 000 30 000
fgfatliégglcizeni, poskozeni nebo zniceni 100 000 100 000 100 000
Zmeskani odletu 30 000 30 000 30 000
ZruSeni cesty 200 000 200 000 200 000
Sportovni vybaveni - limit na kalendarni i ) i
rok
Limit na pojistnou udalost - - -
Limit na véc - - -
Pojisténi elektroniky — limit na kalendarni ) ) )
rok
Limit na pojistnou udalost - - -
Limit na véc - - -
Asistencni sluzby Lifestyle - - -
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Soubéh s jinym
pojisténim

Vyluky

Pojisténé
osoby

Opravnéna
osoba
Pocatek
pojisténi
Poskytnuti
dokumentace k
pojisténi

Uzemni a

casova
uéinnost
pojisténi

Zmény
pojisténi

Pokud se na jakoukoliv pojistnou udalost vztahuji podminky tohoto pojiSténi a sou¢asné podminky
nékterého dalSiho pojisténi mezinarodnich platebnich karet vydanych Komeréni bankou, a. s., pojistitel
poskytne plnéni z jednoho pojistného programu/pojisténi, ktery ma nejvyssi limity pojistnych castek.
Upozoriiujeme, ze pojistné plnéni bude poskytnuto pouze v pfipadé, ze pojistna udalost nespada pod
nékterou z vyluk, které jsou detailné vyjmenovany v Pojistnych podminkach; doporucujeme proto,
abyste se pred sjednanim pojisténi s témito vylukami dikladné seznamili.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni napf.

(i) jestlize Ié€ebni péce souvisi s onemocnénim &i Urazem nebo jejich nasledky, kterymi jste trpél nebo o nich
védél béhem 6 mésicl prfed pocatkem ucinnosti pojisténi, bez ohledu na to, zda byly ¢&i nebyly Ié¢eny — tato
vyluka pInéni se netyka naklad na odvraceni bezprostfedniho ohrozZeni Zivota,

(i) IéCeni, pfepravu a dalsSi sluzby, pokud akutni zdravotni stav nastal v statu, kde jste u€astnikem vefejného
zdravotniho pojisténti,

(iii) jste nesplnil povinnost odvratit Skodu nebo nezamezil vzniku uz vzniklé Skody.

Pojisténi se vztahuje na:

a) vas, drzitele platebni karty (dale jen ,drzitel”), ktera je vydana k u¢tu vedenému pojistnikem, a dale:

b) osobu,
ktera je k vam ve vztahu manzela, manzelky, nebo partnera, partnerky ve smyslu zdkona o registrovaném
partnerstvi, nebo ve vztahu dvou osob stejného pohlavi povazovaném na zakladé jiného nez Ceského
pravniho fadu za vztah obdobny registrovanému partnerstvi, nebo druha, druzky zijici ve spole¢né
domacnosti s vami (dale jen ,partner®);

c) vaSe déti a déti partnera, které jsou nezaopatfené a mladSi 21 let k okamziku pfekroceni statni hranice
Ceské republiky pfi vycestovani z Ceské republiky, véetn& déti osvojenych vami nebo vasim partnerem, a
dale déti nezaopatfené a mladsi 21 let k okamziku piekrogeni statni hranice Ceské republiky pfi vycestovani
z Ceské republiky, pokud byly sv&feny do vasi pé&e nebo péde vaseho partnera, kdy tento vystupuje jako
porucnik, péstoun nebo jina pecéujici osoba (dale jen ,dité" nebo ,déti“),

pfiCemz pojisténé osoby pro jednotliva pojistna nebezpedi jsou uvedeny v Prehledu pojistnych nebezpedi,

limitd pojistného pInéni, pojistnych ¢astek a souvisejicich asistenénich sluzeb na str. 1, 2 a 3.

Va$ partner a déti jsou pojiSténi pouze v pfipadé, pokud cestuji spolu s drzitelem karty. Toto ustanoveni neplati v
pfipadé pojisténi elektroniky, pojisténi sportovniho vybaveni, pojidténi pravni asistence a asistencni sluzby
Lifestyle.

Opravnéna osoba je osoba, které v disledku Pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni. Opravnénou
osobou je Pojistény, neni-li stanoveno zakonem &i Pojistnymi podminkami jinak.

Pojisténi vznika automaticky dnem nasledujicim po podpisu Smlouvy o debetni / kreditni karté Infinite ¢i dodatku ke
Smlouvé o debetni / kreditni karté Infinite.

Sjednate-li si platebni kartu Infinite osobné (na pobocce), bude vam dokumentace ktomuto pojisténi (tyto
informace, Pojistné podminky a jiné dokumenty) poskytnuta zplsobem, ktery si pfi tomto jednani zvolite — bud
elektronicky (prostfednictvim internetového bankovnictvi pojistnika nebo na vami sdélenou e-mailovou adresu) nebo
v tisténé podobé (na papife). Sjednate-li si jednotlivé pojisténi online (prostfednictvim mobilni aplikace &i aplikace
internetového bankovnictvi pojistnika), bude vam dokumentace k tomuto pojiSténi poskytnuta elektronicky
prostfednictvim internetového bankovnictvi pojistnika. Kdykoliv za trvani svého pojisténi vSak muzete pozadat o
poskytnuti téchto dokument( v tisténé podobé.

Pojisténi se vztahuje na neomezeny pocet soukromych a pracovnich zahrani€nich cest zacinajicich a koncicich
v Ceské republice a uskuteénénych v dobé& platnosti pojisténi. Pojisténi je G&inné pouze v pribéhu prvnich
souvislych 90 dni trvani zahrani¢ni cesty a konci ve 24:00 90. dne pobytu v zahranici.

Uginnost pojisténi nastava pii kazdé cesté okamzikem prekrogeni statni hranice Ceské republiky pfi vycestovani,
v pfipadé letecké dopravy s preletem z Ceské republiky okamZikem nastoupeni na palubu letadla.

Uginnost pojisténi kond&i pfi kazdé cest& okamZikem prekrogeni statni hranice Ceské republiky pfi navratu,
v pfipadé letecké dopravy s preletem hranice Ceské republiky okamzikem vystoupeni z paluby letadla na tzemi
Ceské republiky.

S ohledem na kolektivni povahu tohoto pojiSténi mohou byt podminky jednotlivych pojisténi ménény bez vaseho
souhlasu, a to dohodou mezi pojistnikem a nami. V pfipadé jakychkoli zmén vaseho pojisténi vas bude pojistnik
nejméné 2 mésice pred jejich ucinnosti informovat.
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Informace o cené pojisténi a pojistné obdobi

Pojistné obdobi Pojistné obdobi je jeden kalendarni mésic.

Pojistné Za pojisténi sjednané podle kolektivni pojistné smlouvy se hradi pojistné ve vysi v této smlouvé ujednané.
Pojistné hradi pojistnik, Komeréni banka, a.s. Ke zméné jeho vySe dochazi pouze za podminek stanovenych v
ob&anském zé&koniku a kolektivni pojistné smlouvé.

Poplatek (cena) Za zafazeni do pojisténi se hradi poplatek za pojisténi, ktery je soucasti poplatku za platebni kartu Infinite. VySe
za pojisteni poplatku je ujednana ve smlouvé o platebni karté Infinite, popf. dodatku k této smlouvé, uzaviené mezi
pojistnikem, Komeréni bankou, a.s., a pojisténym, vami, a je uvedena téz v sazebniku pojistnika. Upozorfiujeme
vas, ze nejste pojistnikem, z Eehoz vyplyva, Ze pojistnik mize jednostranné zménit vysi poplatku za pojisténi, a

to za podminek ujednanych ve smlouvé uzaviené mezi pojistnikem a vami.

Zpusob a forma Poplatek za pojisténi, resp. platebni kartu Infinite platite v souladu se smlouvou o debetni / kreditni karté Infinite,
placeni popf. v dodatku k této smlouvé.

Splatnost Pojistné je splatné vzdy do 15. dne kalendafniho mésice nasledujiciho po vydani platebni karty Infinite a
nasledné kazdy mésic az do zaniku pojisténi.

Informace o zpuisobech zaniku pojisténi

Divody zaniku Vase pojisténi dale zanikéa zejména v nasledujicich pfipadech:

pojisténi a) okamzikem, kdy karté vyprsi doba platnosti a sou¢asné nedojde k jeji obnové, ani neni podana zadost o
vydani nové karty;
b) okamzikem kdy vy z jakéhokoliv dlivodu vratite kartu pojistnikovi a sou¢asné neni podana zadost o vydani
nové karty;
c) zanikem smlouvy;
d) zruSenim tohoto pojisténi, a to k datu uvedenému v pisemné informaci o zruSeni pojisténi poskytnuté Vam
pojistnikem;
e) stoplistem karty, v pfipadé&, Ze je karta odcizena na uzemi Ceské republiky;
f) okamzikem pfechodu statni hranice pfi navratu do Ceské republiky, v pfipadé letecké dopravy s preletem
hranice do Ceské republiky okamzikem vystoupeni z paluby letadla na uzemi Ceské republiky, v pfipadé ztraty
nebo odcizeni karty pfi pobytu pojisténych osob v zahranici.

Zanik Kolektivni pojisténi mGzeme vypovédét my nebo pojistnik, a to doruéenim vypovédi alespori 6 tydnu pred
kolektivniho koncem pojistného obdobi, jehoZ uplynutim pojisténi zanika. Kolektivni pojisténi muze zaniknout také dohodou
pojisténi mezi nami a pojistnikem nebo dal$imi zplsoby stanovenymi zakonem.

Informace o opatrenich v pripadé poruseni povinnosti

Zanik pojisténi Kolektivni pojisténi (4. i jednotlivd na néj navazana pojisténi) mize zaniknout i pro neplaceni pojistného podle
pro neplaceni pojistné smlouvy ze strany pojistnika v souladu s pravnimi pfedpisy a pojistnou smlouvou.
Kraceni Mame pravo pojistné plnéni umeérné snizit v pfipade, ze
pojistného

Inéni (i) jste védomé porusil svoji povinnost podle svych moznosti pojistnou udalost odvratit nebo zabranit zvétSeni
P jejich nasledku; nebo

(i) pokud vase poruseni pravnich pfedpisd mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prdbéh nebo
zvétSeni rozsahu, jejich nasledkl anebo na zjisténi nebo uréeni vyse pojistného pinéni.

Mame pravo snizit pojistné plnéni o ¢astku,

(i) kterou jste ziskal jako nahradu od povinné tfeti osoby nebo z jinych pravnich vztahl; nebo

(ii) které jste se vzdal jako svého prava na nahradu Skody nebo jiného obdobného prava nebo jste toto pravo
v€as neuplatnil, anebo jste jinak zmafil pfechod svych narokl na pojistitele.

Poruseni V pripadé nespinéni nékterych povinnosti uvedenych v pojistnych podminkach, nejsme povinni
dalsSich poskytnout pojistné pIlnéni nebo jsme opravnéni pozadovat pfimérfenou nahradu za naklady, které nam
povinnosti vznikli v disledku poruseni vasich povinnosti nebo povinnosti opravnénych osob.
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Informace o postupu pri uplatnéni prava na pojistné plnéni

Nahlaseni Dojde-li ke Skodné udalosti, musite bez zbyte¢ného odkladu kontaktovat formou telefonického hovoru
pojistné centralu asistenéni spolec¢nosti v Praze na tel. €. +420 272 101 012. Tato sluzba je dostupna po cely rok
udalosti 24 hodin denné.

Doklady Pojistna udalost Dokumenty a povinnosti potrebné pfri hlaseni pojistné udalosti

k prokazani : . o . : .
pojistné I:’C’J'Sten', akutniho * oznameni Skodné udalosti asistencni spole€nosti a pisemné& nam jako
udalosti zdravotniho stavu pojistiteli

predlozeni originald dokumentl souvisejicich s pojistnou udalosti, zejména
lékafské zpravy a predpisy

prokazani zacatku zahranicni cesty (napf. letenka, jizdenka)
jiné vyZzadované dokumenty a informace

Urazové pojisténi

predloZit vypinény formulaF Hlasenka Grazu a lékafské potvrzeni o Urazu.
V pfipadé smrti pojist&éného nasledkem Urazu predloZi osoba, které vznika
v souladu s § 2829 a nasl. obanského zakoniku narok na pojistné plnéni,
original nebo Ufedné& ovéfenou kopii umrtniho listu s vyplnénym tiskopisem
HlaSenka urazu,

predloZit doklady vystavené mistnimi Gfady popisujici okolnosti Urazu (v
pripadé Urazu zplisobeného dopravni nehodou policejni protokol), kdy, jak
k Urazu doslo a kdo ho zpusobil, a to véetné Gfedniho prekladu do &eského
jazyka, nejsou-li vystaveny v jazyce anglickém, francouzském, némeckém,
ruském nebo Spanélskéem,

predlozit IékaFskou zpravu vystavenou |ékafem, ktery poskytl bezprostiedni
o$etfeni po Urazu na tzemi statu, kde k Urazu doslo,

jiné vyZzadované dokumenty a informace

souvisejicich
s cestovani letadlem

Pojisteni pravni = hlaSeni $kodné udalosti v pisemné formé&, k hlaseni je pojistény povinen
asistence prilozit vSechny doklady a dokumenty tykajici se Skodné udalosti, které
pojistény ziskal nebo ziskat muze

" jiné vyzadované dokumenty a informace
Pojisteni = oznameni $kodné udalosti asistenéni spolednosti a pisemné nam
gl‘(’ggzedms“ za = prediozeni dokladii prokazujicich vznik $kodné udalosti

"  jiné vyzadované dokumenty a informace
Pojisténi ztrat = pisemné oznameni Skodni udalosti,
bezprostfedné = kopie letenek a udaje oletu (jméno leteckého dopravce, Cislo letu, letisté

odletu, letisté pfiletu a Casy podle letového fadu),
osvédceni leteckého dopravce potvrzujici skute€né zpozdéni odletu,

jiné vyZadované dokumenty a informace

Pojisténi sportovniho
vybaveni

predlozit vyplnény formulaf Oznameni Skodni udalosti z pojisténi zavazadel,
odpovédnosti za zpusobenou Skodu a storna zajezdu a pojisténi elektroniky
a, sportovniho vybaveni,

predlozit veSkeré doklady prokazujici vznik Skodni udalosti zejména doklad
prokazujici oznameni Skodni udalosti policii nebo obdobnému organu,
postupovat v fizeni o nahradu $kody ze S$kodni udalosti vic&i Skudci
v souladu s pokyny asistenéni spole¢nosti.

jiné vyZadované dokumenty a informace

Pojisténi elektroniky

predlozit vyplnény formulaF Oznameni Skodni udalosti z pojisténi zavazadel,
odpovédnosti za zplsobenou Skodu a storna zajezdu a pojisténi elektroniky
a, sportovniho vybaveni,

predlozit veSkeré doklady prokazujici vznik Skodni udalosti zejména doklad
prokazujici oznameni Skodni udalosti policii nebo obdobnému organu,
postupovat v fizeni o nahradu Skody ze sSkodni udalosti vici Skudci
v souladu s pokyny asistencni spolecnosti.

jiné vyzadované dokumenty a informace
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Informace o relevantnich danich a dafiovych predpisech

Dan z pfijmu Na pInéni z tohoto pojisténi se vztahuje zakon &islo 586/1992 Sb., o danich z pfijm0, ve znéni pozdéjsich
predpisu; podle ustanoveni § 4 odst. 1 pism. |) tohoto zakona je pojistné plnéni od dané z pfijm0 osvobozeno.

Dan z pridané Pojistovaci Cinnost je podle ustanoveni § 51 odst. 1 pism. e) zakona ¢islo 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, osvobozena od dané z pfidané hodnoty.

Informace o nakladani s osobnimi udaji

Informace o Informace o zpracovani VaSich osobnich udajli, jeho rozsahu, U€elu a dobé jejich zpracovani naleznete v
osobnich Informaénim memorandu, s kterym vas seznamil pojistnik pfed zafazenim do pojisténi, a které je k dispozici na
udajich internetovych strankach www.kb-pojistovna.cz.
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