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Smlouva o kolektivním pojištìní -  
Platebních karet a osobních vìcí 

(dále jen "Smlouva"), uzavøená mezi spoleènostmi

a

(spoleènì jako “Smluvní strany”; jednotlivì také jako “Smluvní strana”)

Definice pojmù 

Pro úèely této Smlouvy mají pojmy s velkým poèáteèním písmenem význam uvedený v Pojistných podmínkách, není-li 
uvedeno jinak:

9999940002 

Èíslo smlouvy 

Komerèní banka, a.s.
se sídlem Na Pøíkopì 33 èp. 969, Praha 1, PSÈ 114 07 
IÈO 45317054 
zapsaná v obchodním rejstøíku vedeném Mìstským soudem v Praze, oddíl B, vložka 1360 
(dále jako "Pojistník" nebo "KB")

Komerèní pojiš�ovna, a.s.
se sídlem: nám. Junkových 2772/1, Praha 5, PSÈ 155 00 
IÈO: 63998017 
zapsaná v obchodním rejstøíku vedeném Mìstským soudem v Praze, oddíl B, vložka 3362 
(dále jako "Pojistitel" nebo "KP")

„Kolektivní pojištìní“ Pojištìní platebních karet a osobních vìcí je skupinové škodové neživotní pojištìní 
založené na základì této Smlouvy. Pojištìní kryje náhradu finanèních ztrát 
zpùsobených Ztrátou, Krádeží nebo Loupeží Karty a Osobních vìcí èi zneužitím Karty 
KB nebo Internetového bankovnictví KB, dále specifikovaných v Pojistných 
podmínkách. 

„Pojistné podmínky“ Pojistné podmínky pro Kolektivní pojištìní úèinné ze dne 1. 4. 2023, které jsou 
nedílnou souèástí této Smlouvy.  

„Jednotlivé pojištìní“ Pojištìní vzniklé pro jednotlivého Pojištìného na základì a za podmínek stanovených 
touto Smlouvou. 

„Pojištìný“ Fyzická osoba/osoby, které splòují podmínky pro zaøazení do Kolektivního pojištìní 
stanovené v èlánku 1.3. této Smlouvy. 

„Pojistné období“ Pojistné období je období, za které Pojistník platí pojistné. Pojistným obdobím pro 
každé jednotlivé pojištìní je jeden mìsíc.  

„Pojistná událost“ Pojistná událost je v Pojistných podmínkách blíže oznaèená nahodilá událost, se 
kterou je spojena povinnost Pojistitele poskytnout pojistné plnìní. 

„Pojistná doba“ Pojistná doba je doba, na kterou bylo Kolektivní pojištìní sjednáno. Kolektivní 
pojištìní je sjednáno na dobu neurèitou. 

1. Pøedmìt smlouvy 

1.1 Pøedmìt smlouvy. Pojistitel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout všem Pojištìným, které Pojistník zaøadí do 
Kolektivního pojištìní, pojistnou ochranu v rozsahu Kolektivního pojištìní, a Pojistník se zavazuje platit Pojistiteli 
pojistné za všechny zaøazené Pojištìné, a to vše za podmínek stanovených touto Smlouvou (vèetnì jejích 
Pøíloh).
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Pojistník je povinen splnit povinnost vyplývající z pojištìní cizího pojistného rizika, zejména seznámit 
Pojištìného, s kterým uzavøel Smlouvu o bankovní službì, s rozsahem pojištìní a pøedsmluvními informacemi, 
IPID, Pojistnými podmínkami, touto Smlouvou a všemi právy, které mu z Kolektivního pojištìní plynou. Pojistník 
je povinen informovat takového Pojištìného o všech zmìnách dohodnutého rozsahu Kolektivního pojištìní.

1.2 Pøedmìt Kolektivního pojištìní. Pojistná ochrana pro pøípad finanèní ztráty klientù KB vzniklé v dùsledku  
následujících událostí:
§ Zneužití Karty tøetí osobou v pøípadì Ztráty, Krádeže èi Loupeže Karty (i za použití PINu);
§ Zneužití Údajù k provedení neoprávnìných elektronických plateb;
§ Krádež, Loupež Osobních vìcí;
§ Ztráta Klíèù, Dokladù, penìženky, Pøíruèní tašky, sluneèních èi dioptrických brýlí, lékù a zdravotnických  

pomùcek, hotovosti; 
§ Poplatky KB úètované za vydání nové Karty KB; 
§ Poplatek za zaslání náhradních finanèních prostøedkù; 

do výše limitù pojistného plnìní uvedených pro pøíslušná pojistná nebezpeèí v Pojistných podmínkách.

1.3 Podmínky pro zaøazení Pojištìného do Kolektivního pojištìní. Pojistitel se zavazuje pojistit fyzické osoby od  
vìku 15 let, kterým Pojistník na základì Rámcové smlouvy o produktech a službách vede nepodnikatelský bìžný  
úèet, vydal platební kartu a uzavøel s nimi pøíslušnou Smlouvu o bankovní službì. 
Pojištìný mùže mít pouze jedno platné a úèinné jednotlivé pojištìní. Pojistník zajistí, že Pojištìnému nevzniknou  
dvì a více jednotlivých pojištìní.

1.4 Poèátek a zánik jednotlivého pojištìní. Zaøazení do Pojištìní a souèasnì poèátek jednotlivého pojištìní  
nastává v 00:00 hodin následujícího dne po úèinnosti Smlouvy o bankovní službì dle Pojistných podmínek a této  
Smlouvy. 
Jednotlivé pojištìní zanikne ke konci dne, ve kterém nastane jedna ze skuteèností definovaná v této Smlouvì  
nebo Pojistných podmínkách. 

1.5 Hlášení škodních událostí. Smluvní strany se domluvily, že Pojistník je oprávnìn pøijímat hlášení škodních  
událostí, tyto je následnì povinen elektronicky pøedat Pojistiteli. Podrobnìjší podmínky této èinnosti Smluvní  
strany sjednají v samostatné dohodì.

2. Pojistné a pojistné plnìní 

2.1 Pojistné. Výše mìsíèního pojistného za jednotlivé pojištìní vèetnì podrobnosti placení pojistného je uvedena  
v Pøíloze è. 1 této Smlouvy. 

Pojistitel má vždy nárok na pojistné pouze za tu èást pojistného období, po kterou byl Pojištìný v daném  
pojistném období pojištìn.

2.2 DPH. V dobì uzavøení této Smlouvy pojistné stanovené v odst. 2.1 nepodléhá DPH.

2.3 Pojistné plnìní u pojistného nebezpeèí „Poplatky KB úètované za vydání nové Karty KB“. Smluvní strany  
si tímto potvrzují, že oprávnìnou osobou pro pøijetí pojistného plnìní u pojistného nebezpeèí „Poplatky KB  
úètované za vydání nové Karty KB“, je Pojistník. 
Dùvìrné.

2.4 Informování o navýšení poplatkù za vydání nové Karty KB. Pojistník je povinen oznámit Pojistiteli navýšení  
poplatkù související s vydáním nové Karty KB 3 mìsíce pøed úèinností této zmìny. Pojistitel je oprávnìn od  
oznámení této zmìny upravit výši pojistného.

3. Pøedávání dat 

3.1 Data pøedávaná Pojistníkem Pojistiteli. Pojistník je povinen každý den poskytovat Pojistiteli údaje  
o Pojištìných a jednotlivých pojištìních. Data budou pøenášena ze systému Pojistníka automaticky. Data musí  
zejména obsahovat informace o zaøazení, vyøazení Pojištìného do/z Pojištìní a zmìnu varianty jednotlivého  
pojištìní.  
Pojistník se zavazuje Pojistiteli mìsíènì zasílat data vztahující se k pojistnému nebezpeèí Poplatky KB úètované  
za vydání nové Karty KB (dle èl. 2.3. Smlouvy) ve struktuøe a formátu uvedených v Pøíloze è. 4 této Smlouvy.  
Data budou zasílána do 2. dne mìsíce následujícího po mìsíci, k nìmuž se data vztahují. Takto zaslaná data  
budou podkladem pro vyplacení pojistného plnìní.

3.2 Data pøedávaná Pojistitelem Pojistníkovi. Pojistitel je povinen poskytovat Pojistníkovi do druhého pracovního  
dne každého mìsíce sestavu obsahující podklad pro uhrazení pojistného za pøedcházející mìsíc. Podrobná  
specifikace je uvedena v Pøíloze è. 3 této Smlouvy.

4. Osobní údaje 

4.1 Osobní údaje. Tímto èlánkem Smluvní strany upravují práva a povinnosti Pojistitele a Pojistníka pøi nakládání 
s osobními údaji vyplývající z právní úpravy upravující zpracování osobních údajù, zejména z GDPR (naøízení 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochranì fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajù a o volném pohybu tìchto údajù).
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Komerèní banka, a.s. Komerèní pojiš�ovna, a.s. 

Smluvní strany si jsou vìdomy svých povinností vyplývajících z GDPR, zejména povinnosti informovat subjekty 
údajù (Pojištìné) o zpracování osobních údajù a jejich právech. Informace Pojistitele o zpracování osobních 
údajù jsou uvedeny na internetové stránce www.kb-pojistovna.cz v sekci Ochrana osobních údajù.

Informace Pojistníka o zpracování osobních údajù jsou uvedeny na internetové stránce 
www.kb.cz/cs/ochrana-osobnich-udaju.

Postavení Smluvních stran:
§ Pro úèely zajištìní a uplatnìní nároku na èerpání Pojištìní ze strany Pojištìného vystupují Smluvní strany 

v postavení spoleèných správcù. Osobní údaje pøedávané v tomto režimu jsou specifikovány v Pøíloze è. 5 
Smlouvy.

§ Pro úèely pøedávání osobních údajù specifických pro Pojištìní dle Pøílohy è. 6 Smlouvy, která tak nebudou 
pøedmìtem správy ze strany KB, vystupuje KB v postavení zpracovatele osobních údajù pro KP. Tato Pøíloha 
definuje typy osobních údajù, kategorie fyzických osob a zpùsob pøedávaní osobních údajù.

§ Pøi poskytování svých produktù a služeb jsou Smluvní strany samostatnými správci.
§ Práva a povinnosti Smluvních stran v obou výše uvedených režimech jsou specifikovány v Cooperation 

Agreement.
§ Pojistník se zavazuje seznámit osoby, které vstupují do Kolektivního pojištìní, s Informaèním memorandem 

Pojistitele o nakládání s osobními údaji, napø. prostøednictvím dokumentu Informace pro zájemce o pojištìní.

5. Závìreèná ustanovení 

5.1 Cooperation Agreement (Smlouva o spolupráci). Oblasti touto Smlouvou výslovnì neupravené se øídí  
pøíslušnými ustanoveními Cooperation Agreement (Smlouvy o spolupráci) ze dne 21. 12. 2012.

5.2 Úèinnost a trvání Smlouvy. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurèitou a nabývá úèinnosti dnem 15. 11. 2023.  
Tato Smlouva se øídí zákonem è. 89/2012 Sb., obèanský zákoník, ve znìní pozdìjších pøedpisù. 

Výpovìï: Kterákoliv ze Smluvních stran je oprávnìna vypovìdìt tuto Smlouvu s výpovìdní dobou, která èiní  
3 (tøi) mìsíce a která zaèíná bìžet prvního dne kalendáøního mìsíce následujícího po doruèení písemné  
výpovìdi druhé Smluvní stranì. 

Odstoupení od Smlouvy: Každá Smluvní strana má dále právo od Smlouvy písemnì odstoupit s úèinností  
k okamžiku doruèení odstoupení, pokud druhá Smluvní strana podstatným zpùsobem porušila ustanovení této  
Smlouvy a nesjednala nápravu v pøimìøené lhùtì poskytnuté jí druhou Smluvní stranou.

5.3 Vztah Smlouvy a jednotlivého pojištìní. Ukonèení jednotlivého pojištìní nemá vliv na úèinnost této Smlouvy. 

Dojde-li k ukonèení této Smlouvy, jednotlivé pojištìní zaniká spolu se zánikem této Smlouvy. Tím není dotèeno  
právo Smluvních stran kdykoli ukonèit tuto Smlouvu dohodou, a to i s úèinky na existenci a trvání jednotlivých  
pojištìní.

5.4 Doruèování výpovìdi jednotlivého pojištìní Pojistníkovi. Smluvní strany se dohodly, že Pojistitel je oprávnìn  
zaslat Pojistníkovi výpovìï jednotlivého pojištìní podle Pojistných podmínek i e-mailem (bez nutnosti splnìní  
písemné formy jednání) na adresu: Dùvìrné

5.5 Jazyk a zmìna Smlouvy. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech v èeském jazyce, pøièemž  
každá Smluvní strana obdrží po jednom. Tato Smlouva mùže být mìnìna jen písemnými dodatky, pokud  
nestanoví jinak.

5.6 Pøílohy. Dùvìrné.

5.7 Prohlášení. Smluvní strany prohlašují, že si Smlouvu pøeèetly, jejímu textu rozumí, a že vyjadøuje jejich pravou  
a svobodnou vùli prostou omylu. Na dùkaz toho pøipojují své vlastnoruèní podpisy.

https://www.kb-pojistovna.cz
https://www.kb.cz/cs/ochrana-osobnich-udaju
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