Pojisteni platebni karty
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Informacni dokument o pojistném produktu
Produkt: Pojisténi

(Komeréni pojistovna, a.s., registrovana v Ceské republice, IC: 63998017)

Spole¢nost: Komeréni pojistovna

v ”

Super Vega

Tento dokument slouzi pro vasi informaci a poskytuje struény prehled hlavnich zaruk a omezeni produktu Pojisténi
Super Vega sjednavanému k platebnim kartam. Dokument nezohlednuje vase specifické potfeby a pozadavky.
UpIné informace o produktu naleznete v predsmluvnich a smluvnich dokumentech.

O jaky druh pojisténi se jedna ?

Jedna se o skupinové pojisténi (pojistnikem je ESSOX), které uhradi pojisténému nebo opravnéné osobé finanéni Skodu vzniklou kradezi, loupezi nebo
ztratou platebni karty a jejiho nasledného zneuziti. Toto pojisténi také uhradi finanéni Skodu pojisténému zplsobenou kradezi nebo loupezi zakoupeného

zbozi, osobnich dokladu, kli¢t nebo mobilniho telefonu.

IJ‘\ Co je predmétem pojisténi?
Pojisténi platebni karty
v Kradez, loupez nebo ztrata platebni karty a nasledné
zneuziti karty tfeti osobou
Roc¢ni limit pojistného pInéni:
e  Pro platby kartou: 20 000 K¢&
e Pro vybéry z bankomatt: 10 000 K¢

Pajisténi osobnich véci a hotovosti

v Kradez nebo loupez hotovosti, kterou pojistény vybral
na pobocce jakékoliv banky nebo vybral z bankomatu,
do limitu 5 000 K&
v Kradez, loupez nebo ztrata dokladu a klicd souc¢asné
s platebni kartou
e  Limit pInéni pro soubor kli¢d: 3 000 K&
e  Limit pInéni pro soubor dokladd: 500 K&

Pojisténi mobilniho telefonu
v Kradez nebo loupez mobilniho telefonu
e Roc¢ni limit pojistného pInéni: 3 000 K&
v" Zneusiti odcizeného mobilniho telefonu
e Roc¢ni limit pojistného pInéni: 3 000 K&

Pojisténi nové zakoupeného zbozZi do 30 dni od zakoupeni

v" Kradez nebo loupez zakoupeného zbozi v hodnoté
alespon 1 300 K&

v" Pogkozeni zakoupeného zbozi v dusledku napfiklad
téchto udalosti:
. Pozar a jeho haseni
e Zivelni 8kody, vodovodni §kody, kromé& povodni
e  Transport zbozi

v Pojisténi  nejniz§i ceny zbozi  zakoupeného
v kamenném obchodé

B Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi zneuziti platebni karty se nevztahuje na $kody:

¥ vzniklé platbami realizovanymi bez fyzické pritomnosti karty
(napf. platba prostfednictvim internetu)

X za platby, které vzniknou po stoplistaci (blokaci) platebni karty

Pojisténi zakoupeného zbozi se nevztahuje naptiklad na:
X rostliny a zvitata

starozitnosti

Seky, cizi mény, letenky, jizdenky

motorova vozidla

L R S Y

z pojisténi kradeze nebo loupeze zakoupeného zbozi jsou
vylouceny i mobilni telefony, notebooky, fotoaparaty apod.

m Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

! PojiStovna nema povinnost poskytnout pojistné pinéni z udalosti,
které vznikly v prvnich 7 dnech od zafazeni pojisténého do
pojisténi (tzv. cekaci doba)

Kradez, loupez nebo ztrata hotovosti se vztahuje pouze na hotovost:

! ukradenou do 48 hodin po vybéru pojisténym z Gétu na pobocce
nebo z bankomatu

! k jejimuz odcizeni do$lo bud pfi nasilném prepadeni, nebo za
pouziti fyzické sily Ci jeji hrozby, nebo pfi nahlé nevolnosti se
ztratou védomi nebo po dopravni nehodé, pfi které byl pojistény
fyzicky poranén

Zneuziti odcizeného mobilniho telefonu:
! se vztahuje pouze na volani v dobé do 48 hodin od jeho odcizeni

! se nevztahuje na zneuziti odcizeného telefonu k volani
prostifednictvim predplacenych karet mobilnich operatort

Pojisténi kradeze, loupeZe ¢i poSkozeni zakoupeného zbozZi se
nevztahuje na:

! vady vzniklé béZnym opotifebenim,

! poskozeni, které je pfedmétem zaruky od vyrobce

! kradez z motorového vozidla

Pajisténi nejnizsi ceny zakoupeného zboZi se nevztahuje na:
I rozdil cen mensi nez 400 K¢
! pouzité zbozi
I zbozi, které je v akci, slevé nebo ve vyprodeji
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v Pojisténi zakoupeného zboZi je uginné pouze na tizemi Ceské republiky, ostatni pojisténi celosvétové.

Jaké mam povinnosti?

= Pojistény je povinen splnit vSechny potfebné nalezitosti k ochrané bezpecnosti své karty a jejiho bezpecnostniho kédu PIN a udrzovat PIN
v tajnosti
- Pojistény nesmi pljcovat svou kartu osobé blizké nebo tfeti osobé
-V pfipadé kradeze nebo ztraty karty je pojiStény povinen:
a) bez zbyte¢ného odkladu provést stoplistaci (blokaci) karty
b) bez zbyteéného odkladu oznamit policii kradez karty nebo finan¢ni ztratu nebo kradez kli¢u, dokladt nebo mobilniho telefonu a
pozadovat po policii, aby o této udalosti vyhotovila pisemnou zpravu
- Poskytnout soucinnost pfi likvidaci pojistné udalosti a poskytnout pojiStovné vSechny potfebné udaje, informace a relevantni dokumenty

Kdy a jak provadét platby?

- Poplatek za pojisténi hradite 1x roéné, zpravidla se splatkou uvéru.

E Kdy pojistné kryti za¢ina a kon¢i?

- Pojisténi Super Vega je ucinné prvnim dnem po uplynuti ¢ekaci IhGty 7 dnti po zarazeni pojisténého do pojisténi
- Pojisténi se sjednava na 1 rok. Pokud nejpozdéji 6 tydnli predem nesdélite, Ze o pojisténi nemate jiz zajem, je poté automaticky prodlouzeno na
dalSi rok
= Pojisténi zanika predevsim:
a) zanikem Uvérové smlouvy
b)  dmrtim pojisténého
c) vyfazenim pojisténého z pojisténi do 2 mésiclti a 8 dnli od zarazeni do pojisténi nebo kazdy rok ke konci pojistné doby

E Jak mohu pojisténi vypovédét?

- Telefonicky nebo pisemné prostfednictvim spole¢nosti ESSOX
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